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Accelerating Customer’ s Success through Leadership  in Life Science , High Technology  and Service

 Objet : Augmentation des tarifs catalogue à compter du 1er septembre 08
 
 Cher Client,

 L'envolée du prix de la majorité des matières premières et des coûts de transport, nous oblige à faire face depuis
 plusieurs mois à une hausse sans précédent de nos coûts.

 La situation actuelle nous oblige à répercuter partiellement les augmentations de coût que nous subissons : Par
 conséquent, les prix catalogue de certains de nos produits seront augmentés à compter du 1er septembre 2008*.
 Les conditions commerciales négociées restent bien entendu inchangées jusqu'à renouvellement des accords. 

 Nous continuons à maintenir les frais de transport à un niveau constant sans concession sur la rapidité de livraison.

 Certains que la qualité de notre service et de nos produits doit rester au plus haut niveau pour vous permettre de 
 continuer à profiter, en toute confiance, d'un accès rapide à nos réactifs et conscients des conséquences de cette
 augmentation sur vos budgets de recherche, nous souhaitons plus que jamais vous associer à nos démarches 
 d'économie en vous rappelant : 

 ·	 de regrouper vos commandes pour bénéficier du franco de port total, 
 ·	 de passer vos commandes sur internet, 
 ·	 de contacter votre interlocuteur commercial  pour la mise en place d'un contrat cadre spécifique aux besoins
  de votre laboratoire. 

 Comptant sur votre compréhension et vous renouvelant notre souhait de rester à votre écoute pour envisager
 toute solution alternative génératrice d'économies,

 l'ensemble de l'équipe Sigma Aldrich France vous remercie  pour votre confiance

 

 

Philippe DURIVAL
 Directeur France

 
 * Compte tenu de la largeur de notre gamme, nous vous invitons à consulter notre site internet              
   www.sigma-aldrich.com  dès le 1er septembre afin d'obtenir le détail produit par produit.


